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SOBRE NOSOTROS

Quiénes somos

Somos una empresa 100% mexicana, fundada en 1999, dedicada a ofrecer
servicios de mantenimiento, calibracion y venta de instrumentos y equipos.
Nuestro compromiso con la excelencia nos ha permitido desarrollar un
laboratorio especializado para la calibracion.

A lo largo de los aiios, hemos trabajado con una amplia gama de industrias,
adaptandonos a sus necesidades especificas y garantizando la maxima
precision y confiabilidad en nuestros servicios.

Nos enorgullece mantener relaciones duraderas con nuestros clientes, basadas
en la confianza, la transparencia y el compromiso mutuo de alcanzar la
excelencia.

MISION

Ser una empresa dedicada a brindar los productos y servicios de
mantenimiento, venta, capacitacion y calibracion en las diferentes dreas de la
aplicacion de la metrologia, proporcionando la satisfaccion de calidad que
nuestros clientes requieren para cubrir sus expectativas.

VISION

Mantener la confianza de nuestros clientes y proveedores desemperiando
eficazmente y con calidad, nuestros servicios como empresa prestadora de
estos mismos 'y con buenos resultados.
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LEYES Y NORMAS DE METROLOGIA

Ponemos a su disposicién y conocimiento las leyes y normas que rigen en el pais
con carécter obligatorio, publicadas en el Diario Oficial de la Nacion, desde el
pasado 01 de Julio del 2020, algunas establecidas por la Secretaria de Economia, ya
que dicha institucion es la encargada de regular la normatividad, competitividad y
competencia conjuntamente con la Direccién General de Normas como lo
establece la ley de la infraestructura de la calidad.

Ley de Infraestructura de la Calidad

Esta Ley tiene por objeto fijar y desarrollar las bases de la politica industrial en el
ambito del Sistema Nacional de Infraestructura de la Calidad, a través de las
actividades de normalizacion, estandarizacion, acreditacion, Evaluacion de la
Conformidad y metrologia, promoviendo el desarrollo econémico y la calidad ...

Oficio- DGN-AN-545

Este oficio DGN establece estandarizaciones y regulaciones estratégicas para
fomentar la calidad y el desarrollo econémico entre autoridades Normalizadoras
conforme al marco de la ley de la infraestructura de la calidad...

Norma Vigente para Laboratorios de Calibracion
ISO-IEC 17025: 2018 IMNC

norma internacional disefiada para los laboratorios de ensayo y calibracién con el
objetivo de garantizar que produzcan resultados técnicamente confiables

il
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fallas o desperfectos).

TIPOS DE MANTENIMIENTO

Limpieza Interna
Limpieza Externa
Verificacion de Componentes
Verificacion de Desempefio
Diagnostico

5 Reporte de Servicio

Mantenimiento
Preventivo

En ELECTRONIC SYSTEMS hemos creado un plan de servicio para
aumentar la eficiencia y recortar los gastos en su laboratorio que consiste
en prestar los servicios de mantenimiento preventivo (limpieza interna y
externa del equipo, verificar puntos criticos de funcionamiento y prevenir
daiios o desperfectos a futuro) y Mantenimiento Correctivo (Solucion de

Evite paros en su laboratorio o dreas de produccion, deje que nosotros
monitoreemos su equipo con nuestro manteniendo preventivo y/o

correctivo.

Mantenimiento
Correctivo

Diagnostico
Reparacion
Correccion y Ajuste
Verificacién de desempefio
Funcionamiento Optimo

Reporte de Mantenimiento
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La calibracion significa utilizar un estandar de medicion, para determinar la
relacion entre el valor mostrado por el instrumento de medicion y el valor
verdadero. La confiabilidad de un instrumento de medicion se puede garantizar
al calibrarlo de acuerdo con un estandar de medicion. -Keyence (2024).

Sin embargo en ELECTRONIC SYSTEMS vamos mas alld de eso, para
nosotros la calibracion comienza con el servicio de mantenimiento preventivo,
el cual se practica con la finalidad de asegurar un buen desempeiio del
instrumento y/o equipo y que al practicar o realizar la calibracion esta no se
pueda perder debido a presencia de falsos contactos y suciedad en
componentes aleatorios que pudieran derivar en una mala calibracion o
perdida de la misma, asegurando de esta manera el éptimo funcionamiento y
confiabilidad de resultados.

Magnitudes Metrol(’)gicas con Calibracion Acreditada
MASA

Balanzas Analiticas

Balanzas De Precision

Balanzas Determinadoras De Humedad
Basculas

Plataformas De Pesaje

Set De Masas

Termobalanza

OPTICA

Birllometros
Colorfmetro
Espectrofotémetro
Microscopios
Refractémetros

DIMENSIONAL

Medidor De Espesores
Micrémetros

Pie De Rey

Reglas

Set De Blocks

Vernier
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TEMPERATURA

Bafio Marfa Refrigeradores
Baiio Seco Secador De Resinas

Csmaras Climéticas ~ Termobalanza

Ultracongelador Termémetros
Hornos Termopares

Incubadoras

VISCOSIDAD

Copa Ford
Baiios de Viscosidad

Viscosimetro

PH

PH-metros
Potenciometros

Medidores de PH

CONDUCTIVIDAD

Conductimetros

7/
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Magnitudes Metrologicas con Calibracion
Trazable a Patrones

TIEMPO/ "
Flliﬂlll!ll}ll VOLUMEN DENSIDAD
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ELECTRICA
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Nuestra empresa posee una division especializada para la calibracion de
instrumentos y/o equipos de laboratorio para el drea clinica e industrial, la
cual cuenta con una acreditacion con reconocimiento y validez nacional e
internacional, lo que representa una gran ventaja si su empresa exporta o
desea hacerlo ya que nuestros informes de calibracion tienen reconocimiento
en todo el mundo, gracias al MRA (Acuerdo de Reconocimiento mutuo)
descrito por la ILAC (International Laboratory Accreditation Cooperation) y
reconocido en México por la EMA (Entidad Mexicana de Acreditacion) misma
que pertenece a dicho acuerdo y que también tiene la misma acreditacion que
Perry Johnson Laboratory Acreditation, INC. (PJLA).

En esta seccion usted encontrara las acreditaciones descritas
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ILAC MUTUAL RECOGNITION ARRANGEMENT

SIGNATORIES

We, the undersigned, endorse the terms of the ILAC Arrangement and undertake, to the best
of our ability, fulfillment of its objectives.

Accreditation Body: Perry Johnson Laboratory Accreditation, Inc (PJLA)
Economy: USA
Scope and date: Testing ISOVTEC 17025 — 6 June 2008

Testing 150 15189 — 14 August 2009

Calibration ISO/TEC 17025 — 21 May 2009

Inspection ISOVIEC 17020 — 18 January 2018

Reference Matenals Producers ISO 17034 — 15 October 2020
Proficiency Testmg Providers ISOVTEC 17043 - 21 January 2022

Authorised Representative:

Clit e

Signature: Date: January 24, 2022

Chair, ILAC Arrangement Council:

~ ay
Sipnature: _gf% -"_"f-'—/-fj : i Date: January 15, 2022

Etty Feller

Hariix A Signanve Shiel, B0 WUTLUL RECOCGNITNIN ARRANGEMENT

Acuerdo de Reconocimiento Mutuo ILAC-PJLA (2022)
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ILAC MUTUAL RECOGNITION ARRANGEMENT

SIGNATORIES

We, the undersigned, endorse the terms of the ILAC Arrangement and undertake, to the best
of our ability, fulfillment of its objectives.

Accreditation Body:

Economy:

Scope and date:

entidad Mexicana de acreditacion a.c. (ema)

Mexico

Testing 1SO/1EC 17025 - 17 November 2005

Testing 150 1518% - 17 November 2005

Calibration ISO/EC 17025 - 17 November 2005

Inspection ISOTEC 17020 - 24 October 2012

Proficiency Testing Providers [SOAEC 17043 - 21 October 20019
Reference Materials Producers 150 17034 - 23 June 2021

Authorised Representative:

Signature: WRH I; . Date: 25 June 2021

Chair, ILAC Arrangement Council:

ey .
)/"éf.{; Fedt s

- 5 = W2
i, ) ) Date: 25 Junc 2021

Signature:

Etty Feller

fanex A: Sygnatune Sheed, ALAC MUTUAL RECOGNITION ARRANGEMENT

Acuerdo de Reconocimiento Mutuo ILAC-EMA (2021)



PERRY JOHNSON LABORATORY
ACCREDITATION, INC.

Certificate of Accreditation

Perry Johnson Laboratory Accreditation, Inc. has assessed the Laboratory af

Oscar Carballo Santingo/ Electronic Systems
Mariane Escobedo € 217, Col. El Huerto Centro
Cuautitian, Estado de Méxvico, México. C.P. 54807

Fffe.-mr]u_.".':‘r:m':':‘d the Gxgam:urr'ﬂﬂl and JIEP‘E.I‘J_L declares tha ﬂrxum:u.'em.' ix aecredited
i accordarce with the recr:xm‘::'d Tntermationa Srmndard’

ISO/IEC 17025:2017

This acereditation demonstrates technical competence for a defined scope and the
operation of a laboratory quality mansgement system
{as outhned by the joant 1SO-ILAC-IAF Commumigue dated 200 7):

Dimensional, Chemical, Optical, Mass, Force and Weighing Devices,

Mechanical and Thermoedynamic Calibration
(A5 devailed in the supplement)

Accreditstion clsims for ssch testing snd'or calibration services shall only be nade from sddresses referenced within shis
cenificate. This Accrediintion is granted subject to the system rules governing the Acoreditation referred o ghove, and the
Owganization hereby covenants with the Accreditation body's daty o ohserve snd comply with the ssid rules.

For PILA:

fadrid Accredinroion Dave frsme Dane Expirarion Date

M% June 18, 2024 Jdune 18, 2024 Juiy 31, 2026
L

Acoradiadion Ne. Cernificane Ne.

Tracy Srerseen 123586 L244s
President

NUESTRA ACREDITACION

Pemy Jobnson Laboratory The vindidivy o shis cert ¢ by marntadned throwgh ongoing esserswents based on o
Accreditation, Inc. (PILA] COMIMBOLE ¢ e el The validiry of this corrificare showld he

755 W. Big Beaver, Suste 1325 confirmned through the PULA websiie: wiwvw pitahs com

Troy, Michigan 48084

Page I af §

Certificado de Acreditacion Electronic Systems (2024)
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Metrologia:

Es la ciencia de las mediciones y sus aplicaciones. Se encarga del estudio y
aplicacion de las unidades de medida y de los sistemas de pesas y medidas.
Garantiza la precision, confiabilidad y trazabilidad de las mediciones.

Mantenimiento Preventivo:

Conjunto de actividades programadas para mantener el equipo en buen estado de
funcionamiento y prevenir fallas. Incluye inspecciones, ajustes, limpieza, y
reemplazo de partes desgastadas.

Mantenimiento Correctivo:
Conjunto de acciones destinadas a corregir fallas y averias en equipos o sistemas
una vez que se han producido. Su objetivo es restaurar el funcionamiento normal

del equipo.

Calibracion:

Proceso de comparar un instrumento de medicién con un patrén de referencia
para verificar su precision y realizar ajustes si es necesario. La calibracion
asegura que los instrumentos midan correctamente.

Ajuste:

Proceso de modificar un instrumento de medicién para que sus lecturas
coincidan con un valor de referencia o estandar conocido. El ajuste es una parte
esencial de la calibracion.

GLOSARIO DE TERMINOS

Magnitudes Metroldgicas:

Son las propiedades fisicas que se pueden medir, tales como longitud, masa,
tiempo, temperatura, entre otras. Cada magnitud tiene sus propias unidades y
métodos de medicion.

Masa:

Es la cantidad de materia que posee un objeto y se mide en unidades como
gramos (g) o kilogramos (kg). La masa es una magnitud fundamental en la
metrologia.

Optica:

Rama de la fisica que estudia la luz y sus interacciones con la materia. En
metrologia, incluye la medicién de propiedades como la intensidad luminosa,
12 longitud de onda, y refraccion.
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Temperatura:

Medida de la energia térmica de un objeto o sistema. Se expresa en grados
Celsius (°C), Kelvin (K), o Fahrenheit (°F). La temperatura es una magnitud
metrolégica importante en muchas aplicaciones industriales y cientificas.

Humedad:

Cantidad de vapor de agua presente en el aire. Se mide como humedad relativa
(%) o humedad absoluta (g/m?3). La medicion precisa de la humedad es crucial
en diversos procesos industriales y de conservacion.

Dimensional:

Relacionado con las medidas de longitud, anchura, altura, y otras dimensiones
fisicas de un objeto. Incluye el uso de instrumentos como calipers, micrémetros
y reglas.

Viscosidad:

Medida de la resistencia de un liquido a fluir. Se expresa en pascal-segundo
(Pa-s) o en centipoise (cP). La viscosidad es una magnitud clave en la industria
de fluidos y lubricantes.

pH:

Medida de la acidez o alcalinidad de una solucion. Se expresa en una escala de 0
a 14, donde 7 es neutral, valores menores a 7 indican acidez, y valores mayores a
7 indican alcalinidad. Es una magnitud crucial en quimica y biologia para
controlar procesos y calidad de productos.

Eléctrica:

Relativo a la electricidad, abarca magnitudes como corriente, voltaje, resistencia,
potencia, entre otras. LL.a metrologia eléctrica se ocupa de la medicion precisa de
estas magnitudes para garantizar el correcto funcionamiento de los sistemas
eléctricos y electrénicos.

Densidad:

Relacion entre la masa de un objeto y su volumen. Se expresa en unidades como
kilogramos por metro cubico (kg/m3). La densidad es una propiedad
fundamental en la fisica y la ingenieria, utilizada para caracterizar materiales.
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Fuerza:

Magnitud que mide la interaccion que causa el movimiento o la deformacion de
un objeto. Se expresa en newtons (N). La fuerza es una magnitud bésica en la
mecdnica y se mide utilizando dispositivos como dinamémetros.

Conductividad:

Capacidad de un material para conducir electricidad. Se mide en siemens por
metro (S/m). La conductividad es crucial en la metrologia para evaluar materiales
eléctricos y electrnicos.

Presion:

Fuerza ejercida sobre una superficie por unidad de drea. Se mide en pascales (Pa)
o0 en otras unidades como bar, atmdsferas (atm) o libras por pulgada cuadrada
(psi). La medicion de presion es esencial en numerosas aplicaciones industriales y
cientificas.

Tiempo:

Medida de la duracién de eventos y la separacién entre ellos. Se expresa en
segundos (s), minutos, horas, entre otros. La precision en la medicion del tiempo
es fundamental en muchas disciplinas cientificas y tecnoldgicas.

Frecuencia:

Nuimero de veces que se repite un evento periddico por unidad de tiempo. Se
mide en hertzios (Hz). La frecuencia es una magnitud clave en la electrénica,
telecomunicaciones y otras dreas de la fisica.

Instrumento:

Dispositivo o herramienta utilizada para realizar mediciones o pruebas en
diversas magnitudes. Ejemplos incluyen termometros, balanzas, osciloscopios y
multimetros. La precision y calibracién de los instrumentos son esenciales para
obtener resultados fiables.

Método de Comparacion:

Técnica de medicion donde se compara un valor desconocido con un valor
estindar o de referencia conocido. Es fundamental en la calibracion y verificacion
de instrumentos de medicién para asegurar su exactitud.
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Norma:

Documento que establece requisitos, especificaciones, directrices o caracteristicas que se
deben cumplir para asegurar que materiales, productos, procesos y servicios sean aptos
para su propdsito. Las normas son cruciales para la calidad, seguridad y eficiencia en la

industria y la ciencia. Ejemplos incluyen ISO, ASTM, y DIN.

Ley:

Norma juridica establecida por una autoridad competente que regula la conducta de las
personas y las relaciones entre ellas. Las leyes son obligatorias y su cuamplimiento puede
ser exigido mediante sanciones. En el contexto de la metrologia, las leyes pueden

establecer requisitos sobre la precisién y calibracién de instrumentos de medicion.

Infraestructura:

Conjunto de instalaciones, servicios y equipos necesarios para el
funcionamiento de una sociedad o una organizacion. En metrologia, la
infraestructura incluye laboratorios, equipos de medicién, sistemas de

informacién y recursos humanos calificados.

Entidad:

Organizaciéon o instituciéon que tiene una identidad juridica propia. En
metrologia, las entidades pueden ser organismos de normalizacién,
laboratorios de calibracién, y empresas que fabrican o utilizan equipos de

medicion.

Acreditacion:

Proceso mediante el cual una entidad autorizada reconoce oficialmente que
una organizaciéon es competente para realizar tareas especificas, como
pruebas, calibraciones o certificaciones. La acreditacién asegura que la

organizacién cumple con estdndares reconocidos internacionalmente.
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Informe:

Documento que presenta los resultados de un andlisis, prueba o medicién. En
metrologia, los informes suelen incluir detalles sobre el procedimiento
seguido, los instrumentos utilizados, los resultados obtenidos y su

interpretacion.

Certificado:
Documento oficial que acredita que un producto, persona o sistema cumple
con ciertos requisitos o normas. En metrologia, un certificado de calibracién
confirma que un instrumento ha sido calibrado y especifica su precisién y
trazabilidad.

Trazabilidad:

Capacidad de seguir la historia, aplicaciéon o ubicacién de lo que se estd
considerando. En metrologia, la trazabilidad se refiere a la relacién entre las
mediciones realizadas con un instrumento y los patrones de referencia
utilizados para su calibracién, asegurando que todas las mediciones son

comparables y estdn alineadas con estandares internacionales.

Patréon de Referencia:

Instrumento o material que tiene un valor conocido y reconocido de una
magnitud especifica y se utiliza como referencia para calibrar otros
instrumentos. Los patrones de referencia son esenciales para asegurar la

exactitud y consistencia de las mediciones.

Incertidumbre:

Medida de la duda que existe sobre el resultado de una medicién. Representa
un rango dentro del cual se espera que se encuentre el valor verdadero. La
incertidumbre se expresa en términos cuantitativos y es fundamental para

evaluar la calidad de una medicién.
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Error:

Diferencia entre el valor medido y el valor verdadero o aceptado como referencia
de una magnitud. El error puede ser sistematico o aleatorio y afecta la exactitud
de las mediciones.

Precision:
Grado de concordancia entre una serie de mediciones de la misma magnitud
realizadas bajo las mismas condiciones. La precision se refiere a la repetibilidad
y consistencia de las mediciones, independientemente de su cercania al valor
verdadero.

Medicion:

Proceso de determinar el valor de una magnitud mediante la comparacion con un
patrén de referencia conocido. La medicién implica el uso de instrumentos y
métodos adecuados para obtener resultados fiables.

Error Relativo:

Error de medicién expresado como un porcentaje del valor verdadero. Se calcula
dividiendo el error absoluto por el valor verdadero y multiplicando el resultado
por 100. El error relativo permite evaluar la magnitud del error en relacién con el
tamario del valor medido.

Error Sistematico:

Error que se repite de manera constante y predecible en todas las mediciones de
un instrumento. Puede deberse a factores como la calibracién incorrecta del
instrumento, condiciones ambientales no controladas, o métodos de medicion
inadecuados. El error sistematico se puede corregir si se conoce su causa.

Correccion:

Ajuste aplicado a un valor medido para compensar un error sistematico
conocido. La correccion mejora la exactitud de las mediciones al eliminar o
reducir el impacto del error sistematico.

Patron Primario:

Patrén de referencia con el més alto nivel de exactitud disponible, certificado y
mantenido por un organismo nacional o internacional de metrologia. Los
patrones primarios se utilizan para calibrar patrones secundarios y otros
instrumentos de medicion.
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Patrén Secundario:

Patréon que se calibra contra un patrén primario y se utiliza para calibrar
instrumentos de medicién o realizar mediciones en un laboratorio. Los patrones
secundarios tienen un nivel de exactitud inferior al de los patrones primarios,
pero son esenciales para la trazabilidad en la cadena de calibracion.

Exactitud:

Grado de concordancia entre el valor medido y el valor verdadero o aceptado
como referencia. La exactitud incluye tanto la precision como el error
sistemdtico, y una medicion exacta es aquella que es cercana al valor verdadero.

IBC (Instrumento Bajo Calibracion):

Instrumento utilizado como referencia para la calibracién de otros instrumentos.
Los IBC son esenciales para mantener la trazabilidad y asegurar la precision de
las mediciones en un laboratorio o entorno industrial.

Desviacion:
Diferencia entre el valor medido y el valor de referencia. La desviacién puede ser
positiva 0 negativa y se utiliza para evaluar la precision y exactitud de las
mediciones.

Certificacion:

Proceso mediante el cual una entidad autorizada verifica y declara que un
producto, proceso o sistema cumple con los requisitos establecidos en normas o
especificaciones. La certificacion proporciona confianza a los consumidores y
usuarios sobre la calidad y seguridad del producto o servicio.

Revista creada y redactada por Electronic Systems / Ing. Oscar Carballo Santiago y Lic. Brandon Alan Carballo Rivera ® Derechos de Autor



TOS

Agradecemos su preferencia por nuestros
productos y Servicios.
Con |a satisfaccidn de poderle brindar nuestra
mejor atencidn para cubrir los requerimentos
de su empresa o laboratorio.

AGRADECIMIE

EDICION 2024
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